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Session | E’rq’r des lieux, prévention et outils d'dlerte et d'adaptation

Liinbensité et la fréquence des
cabastrophes d'origine naturelle et
anbhropique semblent se modifier

Romain Kimmel

SDAIRS/MREI Ces éuénements peuvent
se combiner et provoquer
des effets dominos sur les

réseaux par exemple...
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Mais alors que faire ? ;{ L

Au niveau international, des
organismes sont dédiés aux
interventions en cas de catastrophes.
Iis permettent d’harmoniser les
Formations et les pratiques !
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Pour sauvegarder le patrimoine il existe des
Plans de Sauvegarde des Biens Culturels
(PSBC) pour prioriser et organiser la mise en

sécurité des ceuures en cas d’éuénement.
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Richard Guillande - Signalert

LES DEFIS DE LA GESTION DES RISQUES TOURISTIQUES
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Quel est (e niveau de covvaissanice
et de forwmation des professionnels
du touriswe sur les risques locaux 7

Est-il realiste de penser que
des touristes vont felecharger
FR-Alert ou 'abovier aux
reseaux Sociaux efatiques 7

Des dispositifs d'information
préventive bien déueloppés en France

LEVIERS

™ Des soutiens pour les voyageurs
francais 3 Iébranger en cas de crise

PISTES DE PROGRES

Faciliter la localisation des
personnes et des ressources
dans les zones de danger

Dpporter de linformation au
touriste dés son arrrivée

Clarifier la signalétique
Structurer le signalement
déuenements afin qu'il soit
exploitable

Traduire Pinformation
en plusieurs langues

Développer Palerte précoce Fournir aux professionnels
du tourisme un outil

Créer des réseaux : ‘ ‘
ergonomique dinformation

sociaux « pro »

Hotel Resilient

AMELIORER LA RESILIENCE TOURISTIQUE
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Réduire la

Au niveau du tourisme, plusieurs actions peuvent étre mises en ceuure :

— Sensibiliser les professionnels et les touristes

- Se Former

~ Faire des exercices et des retiours d'expériences
- Constituer un catalogue de bonnes pratiques

- Pnbiciper Paccueil des secours

vulnérabilité du bati

Améliorer la
@ culbure du risque

Assurer la préparation en prenant en

N (&
(H]] AFPCNT i

5
3 &
ISTCannes %) 5535 ey

b

skarabée

2 2 compte les différentes populations
@ é (concertation et participation )

APRES UNE CATASTROPHE

Faut-il reconstruire vﬂ
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valnerabilites Lf
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% Z Assurer lalerte (signal,
N ibinéraire, refuge)
% Mettre 2 plat la gouvernance
et les coordinations

Préparer les
ébablissements touristiques

—| (bati, Formation, organisation)
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