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Des répondants issus principalement

des propriétaires de biens immobiliers prives
110 réponses (20% anonyme)

Majoritairement des biens immobiliers privés
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Une meilleure connaissance des risques naturels

liés a I'exposition des biens

Risques naturels et technologiques
Risques indiqués comme les mieux connus
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Exposition du bien
Localisation en zone a risque selon le répondant
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Quelle perception du rdle Sur quel ecosysteme s‘appuyer pour

de la prévention ? la gestion des risques majeurs ?

De nombreux interlocuteurs-
ressources identifiés

et un lien privilégié

avec le secteur associatif

Conscience de I'intérét de la prévention
sur les personnes et les biens et reconnaissance
de son efficience sur le long terme
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des répondants
victimes de

catastrophe(s)

naturelle(s)
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Estimation du sentiment
de préparation pour faire face

La vigilance :

un indicateur précieux de perception des
risques et danticipation des evénements
dommageables

a une crise

Un sentiment d'impuissance
et une capacité de répondre a
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ont recours a des outils de prévision
comme METEO FRANCE :

vigilance météo et vigicrues,

infos mairies (ERP) et SMS assurance
et mairie

n’en utilisent pas
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Réalisation du diagnostic de vulnérabilite Couverture assurantielle et liens
et présence de dispositifs de prévention/ avec les agents :

SIS ) G B S A Entre complexité et rapports privilégiés

Deux indicateurs-clés dans la démarche
de réduction de vulnérabilité des biens

Diagnostic Présence de dispositifs Complexité pour assurer son bien :
de vulnérabilité de prévention / protection
du bien : du bien :
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1 3% de batardeaux,
. sacs de sables, oul
Oul dodnt 12 A).en etc. en partie
auto-diagnostic Des coiits pour assurer
>2% son bien de plus en plus
- difficiles a assumer  De réelles attentes en matiére
d’équipements . . .
pour la protection de conseils adaptés et pragmatiques
des oeuvres - . .
pour la prévention et la protection
des biens
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Des attentes larges

pour une culture du risque tournée | Synthese et perspectives
vers l'action préventive

La connaissance des risques majeurs :

® une connaissance et perception des risques majeurs similaires a celles
~ 5 3% des citoyens (sauf gestionnaires ERP) et donc a renforcer (spécifique-
ment pour les risques technologiques)

Information oz e z
e fortement liée aux événements dommageables vécus

préventive et outils (o)
existants 47 /O

Identification Les outils/portail d’accés a I'information préventive
des interlocuteurs .
(comme georisques.gouv.fr) :
e a connaitre plus largement pour identifier I’exposition en zone a risque
et les ressources liées
¢ 3 enrichir des solutions existantes (PSBC, outils d’auto-diagnostic
par ex.), bonnes pratiques et RETEX*

~35%

Accompagnement Les acteurs ressources et conseils :
diagnostic de ~ o  une meilleure visibilité des compétences propres a opérer
vulnérabilité / réalisation "'30 A’ v <t P it P t'p . p .
® une mon n com n r ration croi viser
des*travaux. de [P — une mo ecla en compé ? ce,s pe‘l acc.u uration cro §ee a vise ’ |
F:’R‘:_ / S°'Ut'°"ts a I'élaboration ® une synergie d’acteurs a créer, a partir de la dynamique de prévention
e Tinancemen . . .
des PU*/PSBC* du risque incendie (ERP)
r~ 27% Des outils existants a valoriser, notamment en les élargissant
T aux risques majeurs

* RRC : Réduction des risques de catastrophe
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